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Resumen

El presente articulo de revision se propone identificar como se relacionan los procesos de financiacion e inversion con el de-
sarrollo de proyectos y modelos sostenibles, asi como las ventajas que se obtienen por este tipo de practicas. Para ello imple-
menta una metodologia de orden cualitativa, que de acuerdo con Echarte (2023) implica analizar datos que ayuden a describir
el fendmeno de interés para el investigador. Los datos que se obtienen bajo esta metodologia provienen de documentacion y
expresion oral. Como principal hallazgo se puede indicar que las organizaciones que apoyan modelos de negocio sostenibles
mejoran su imagen organizacional y logran la consecucion de mas recursos econémicos.
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Abstract

This review article aims to identify how financing and investment processes are related to the development of sustainable
projects and models, as well as the advantages obtained by this type of practices. For this purpose, it implements a qua-
litative methodology, which according to Echarte (2023) implies analyzing data that help to describe the phenomenon of
interest to the researcher. The data obtained under this methodology come from documentation and oral expression. The
main finding is that organizations that support sustainable business models improve their organizational image and manage
to obtain more economic resources.

Keywords

Sustainability; investment; financing; action promotion; financial expectations

Ediciones EFIM, Vol. 7, No. 2, Julio - Diciembre 2024 | 11 _



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

Jhorquis Machado-Licona, Liliana Franco-Blanco, William C. Hincapié-Pomarico, Ysabel De-Arco-Amador

Introduccion

Al referirse a modelos de negocios que imple-
mentan en sus practicas la sostenibilidad, se trata
de organizaciones que han tomado conciencia de
la importancia de trabajar en distintas areas estra-
tegias que aportan al mantenimiento de sus ope-
raciones en el mercado, con lo que se garantiza la
generacion de riquezas; al desarrollo de politicas
contables y financieras enfocadas en la conserva-
cion de los recursos naturales de forma sostenida
en el tiempo; al establecimiento de la gobernanza
basa en una fuerte estructura del gobierno corpora-
tivo, en el cual se considere la participacion de los
grupos de interés relacionados con las acciones y
procesos econdmicos de la organizacion.

El cambio de perspectiva de la sociedad ha te-
nido gran influencia en la consecucion de accio-
nes dinamicas encaminadas en los elementos de
los modelos de negocios sostenibles menciona-
dos en el apartado anterior. Dicha presion social
ha transformado la forma como los agentes supe-
ravitarios y deficitarios, entienden y abordan los
procedimientos de financiacion e inversion, con-
tribuyendo asi al surgimiento de una nueva vision
en relacion con las finanzas organizacionales y su
impacto tanto interno como externo a la organiza-
cion.

La nueva oOptica en relacion con la financiacion
y la inversion sostenible se basan en el objetivo
de generar beneficios economicos respetando los
principios de sostenibilidad ambiental y social.
Esto significa que las empresas y organizaciones
deben considerar aspectos clave como la gestion
responsable de los recursos naturales, la mitiga-
cion del cambio climatico, la promocion de la
igualdad de género y el respeto a los derechos hu-
manos. En este contexto, los inversionistas estan
cada vez mas interesados en invertir en empresas y
proyectos que cumplan con los estdndares de sos-
tenibilidad y contribuyan al desarrollo sostenible a
largo plazo. Esto no s6lo ayuda a proteger el medio
ambiente y mejorar las condiciones sociales, sino
que también puede generar buenos rendimien-
tos financieros a largo plazo. Las investigaciones
muestran que las empresas que utilizan practicas
sostenibles tienden a tener resultados financieros
mas solidos y estables a largo plazo. Esto se debe a
que una gestion eficaz de los recursos, la reduccion
de costes y una imagen positiva entre los consu-
midores, inversores y reguladores, creando de este
modo un mayor valor de la empresa.
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Abordaje tedrico

Para una mejor comprension de lo expresado
en este manuscrito es necesario partir de lo basi-
co, desarrollo de las perspectivas de modelos de
negocios para seguidamente tratar los enfoques
en materia de negocios sostenibles y como estos
se vinculan con la financiacion e inversion.

Modelo de negocio

Hablar de modelos de negocio implica ver
mas alla de la forma tradicional como son com-
prendidas las organizaciones, implica el dejar de
lado la vision de generacion de riqueza propia de
la perspectiva clasica de negocio, los modelos de
negocios debe ser generadores no solo de rique-
zas sino de valor para todas las partes interesa-
das, en palabras de (Teece, 2010), los modelos de
negocio deben entregar valor a los clientes, ello
mediante una estructura bien disefiada donde se
tengan control de los ingresos, costos, ganancias
y beneficios a entregar a los grupos de interés.

En ese mismo sentido (Zott y Amit, 2009)
aseguran que los modelos de negocios compren-
den una estructura, con contenido, propdsito y un
gobierno establecido ello con firme proposito de
generar valor mediante el aprovechamiento de las
oportunidades que existentes tanto en los merca-
dos actuales como en los futuros.

Con base en lo expuesto por los autores se
puede afirmar que los modelos de negocios son
sistemas dotados de propdsito, que cuentan con
una estructura programada para aprovechar los
recursos y que sigue las instrucciones emanadas
de la alta direccion para lograr la generacion de
valor para todas las partes interesadas. El concep-
to de valor expresado es variante y dependera del
grupo de interés, para accionistas son los bene-
ficios econdmicos del periodo, para los clientes

productos de mayor utilidad o con utilidad agran-
dada.

Modelo de negocio sostenible

Cuando los modelos de negocio adoptan una
vision encaminada a la sostenibilidad se dice que
estos buscan materializar las estrategias de soste-
nibilidad, generando valor en las organizaciones.
La consecucion de las estrategias de sostenibili-
dad demanda la reestructuracion del modelo de
negocio actuales mediante SBMI (Innovacién en
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los modelos de negocio sostenible), la capacidad
de innovacién conlleva a la disposicion de las
organizaciones para producir, conservar y resta-
blecer recursos sociales, econdmicos-financieros
y naturales, cruzando las fronteras de lo inicial-
mente planeado por medio del redisefio de la pro-
puesta de valor de la organizacion (Liideke-Freu-
nd y Froese, 2020)

Para Bhatnagar et al., (2022) el disefio de mo-
delos de negocio sostenible demanda el involu-
crar las redes que generan valor para la empresa,
a partir del aporte de estas trabajar en entregar
rendimientos en tres areas especificas (social,
medida por los impactos positivos generados en
la sociedad indistintamente de si esta se relacio-
na o no con las actividades de la organizacion;
clientes medible por el nivel de satisfaccion de
los clientes en relacion con el producto o servicio
que la organizacion les provee; medio ambiental,
observable en las actividades ejecutadas con mi-
ras al aprovechamiento eficiente de los recursos
naturales)

El ambito de aplicabilidad del concepto de
modelo de negocio sostenible es amplio, un caso
especifico es el planteado por (Garcia, 2024)
quien indica que en el turismo el SBMI entrafia
un sentido orientado a la constante busqueda de
una mejor optica que facilite la transformacion de
la propuesta que ofrece la organizacion a la socie-
dad, dicha transformacion permite la concepcion,
la obtencion de valor aplicable a productos y ser-
vicios turisticos. Cabe indicar en este punto que
no solo se trata del producto o servicio sino de las
capacidades de la sociedad de ofrecer servicios
conexos como una mejor movilidad, mejor ser-
vicio de salud, atracciones, alimentacion y alo-
jamiento, logrando de este modo que los clientes
vivencien nuevas experiencias antes no experi-
mentadas.

La financiacion e inversion en el marco de la
sostenibilidad

Los procesos de financiacion e inversion pue-
den ser vistos como una moneda, por una parte,
los agentes superavitarios quienes cuentan con el
capital y estdn en constante busqueda de empre-
sas y proyectos, y los agentes deficitarios quienes
necesitan materializar proyectos y dinamizar los
procesos productivos desarrollados en sus orga-
nizaciones; lo anterior funciona como un sistema
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donde se necesita la participacion de unos y otros
para lograr la circulacion del capital. Si bien el
sistema esta establecido autores como (Ari y Koc,
2019) indican que la consecucion de recursos para
modelos de negocios sostenibles en energia reno-
vables es un gran reto para las organizaciones y
que ello en gran medida se debe a factores econd-
micos (déficit) y politicos (mal disefio de politicas
que no logran estimular en los inversionistas el
deseo de hacer parte de negocios sostenibles, por
lo que es importante que los gobiernos desarrollen
politicas acertadas y mejoren las estrategias para la
consecucion de capital para negocios sostenibles
sin recurrir al endeudamiento.

Retomando el sector turistico caso expuesto
por (Garcia, 2024) éste manifiesta que los modelos
de negocio sostenible se encuentran fuertemente
relacionado con las comunidades locales y que la
puesta en marcha de estos depende en gran medi-
da del contexto y la capacidad de las comunidades
para formular proyectos donde se aprovechen ade-
cuadamente los recursos sociales y ambientales, y
del Estado como inversor para poner capital en las
propuestas innovadoras de las comunidades.

Un enfoque muy interesante es el propuesto
por Bocken (2015) ya que sefiala que las formas
de financiacion de los agentes superavitarios pue-
den trascender el otorgar simplemente un capital,
ofreciendo adicionalmente asesoramiento para lo-
grar triple resultados (sociales, econémicos y am-
bientales), mediante el apoyo en la formulacion
de estrategias, seleccion del mercado y el mejo-
ramiento en los procesos de mercadeo, asi como
poner a disposicion de los emprendedores las re-
des establecidas con otras organizaciones donde se
pueden aprovechar los conocimientos adquiridos
con organizaciones con mayor experticia.

Una tactica adecuada que pueden implementar
los agentes superavitarios que financian modelos
de negocios sostenibles es integrar a sus indicado-
res estratégicos factores tendientes a promover el
éxito empresarial sostenible, de este modo mitigan
la incertidumbre generada por las expectativas de
rentabilidad y logran triple resultados demostra-
bles Bocken (2015).

Metodologia

La metodologia implementada es cualitativa,
de acuerdo con Echarte (2023) implica analizar
datos que ayuden a describir el fenomeno de in-
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terés para el investigador. Los datos que se ob-
tienen bajo esta metodologia provienen de docu-
mentacion y expresion oral.

Los pasos desarrollados en la investigacion
fueron: en primera instancia la recopilacion de
documentacion proveniente de indices y bases
internacionales (Scopus y Wos). Seguidamente el
analisis documental ya que este permite enrique-
cer las investigaciones mediante la exploracion
de las distintas perspectivas de expertos en el area
de estudio. El anélisis documental de acuerdo con
(Martinez-Corona, 2023) involucra una ardua ta-
rea de cosechar y comprender diversas fuentes de
informacion validas que apoyan a la construccion
de modelos tedricos.

Resultados

Algunos de los principales hallazgos mues-
tran que desde el punto de vista de la financiacion
en modelos de negocio sostenible la ventajas ge-
neradas tanto para emprendedores como para em-
presas que optan por reestructurar su modelo de
negocio para materializar indicadores de sosteni-
bilidad son evidentes ya que la inversion afecta
toda la cadena productiva de las organizaciones e
impacta a los clientes otorgando a estos produc-
tos y servicios agrandados en su valor superando
asi la expectativa tanto de los clientes como los
usuarios. Desde el enfoque de la inversion el pa-
norama se torna un poco mas complejo, ya que
los beneficios en ocasiones nos son tan visibles
0 no superan el horizonte de beneficios espera-
dos por los CEOs de la organizacion. Es por ello
que se recomienda un equilibrio entre los obje-
tivos financieros y de sostenibilidad integrando
las practicas sostenibles con la mision, vision e
indicadores estratégicos de las organizaciones.

Uno de los modos de aprovechar las inver-
siones en proyectos y negocios sostenibles es
mediante los reportes de sostenibilidad debido a
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